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Aviso 

 

 
Comercializadora Combo Enterprice, S.A. de C.V. 

 

 

Microsoft, Windows, Windows XP son marcas registradas de Microsoft Corporation 

Los nombres de otros productos citados en este documento pueden ser marcas comerciales o marcas comerciales 

registradas de sus correspondientes empresas. 

El párrafo siguiente no se aplica a los países en los que tales disposiciones son contrarias a las leyes locales: 

COMERCIALIZADORA COMBO ENTERPRICE, S.A. DE C.±Φ twhthw/Lhb! 9{¢! t¦.[L/!/Lhb  ά¢![ /¦![έ {Lb D!w!b¢L! 59 

NINGUN TIPO, NI EXPLICITA NI IMPLICITA, LO QUE INCLUYE, PERO SIN LIMITARSE A ELLO, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE 

COMERCIABILIDAD O ADECUACION PARA UN PROPOCITO EN PARTICULAR. Algunos estados no permiten la renuncia de 

garantías explicitas ni implícitas en algunas transacciones; por lo tanto, es posible que la presente declaración no se aplique 

en su caso. 

Comercializadora Combo Enterprice S.A. de C.V. no se hace responsable de los errores u omisiones técnicos o editoriales 

aquí contenidos. La información contenida en este documento está sujeta a modificaciones sin previo aviso. 

[ŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŎƻƴǘŜƴƛŘŀ Ŝƴ Ŝǎǘŀ ǇǳōƭƛŎŀŎƛƽƴ Ŝǎǘł ǎǳƧŜǘŀ ŀ ƳƻŘƛŦƛŎŀŎƛƻƴŜǎ ǎƛƴ ǇǊŜǾƛƻ ŀǾƛǎƻ ȅ ǎŜ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀ ά/hah 

9{¢!έΣ {Lb GARANTIAS DE NINGUN TIPO. EL USUARIO ASUME TODO EL RIESGO QUE PUEDA DERIVARSE DE LA UTILIZACION 

DE ESTA INFORMACION. COMERCIALIZADORA COMBO ENTERPRICE, S.A. DE C.V. NO SE HACE RESPONSABLE DE LOS DAÑOS 

DIRECTOS, CONSECUENTES, INCIDENTALES, ESPECIALES, PUNITITIVOS O DE OTRO TIPO (INCLUYENDO LOS DAÑOS POR 

PERDIDAS DE VENTAJAS EMPRESARIALES, INTERRUPCION O PERDIDA DE LA INFORMACION EMPRESARIAL), INCLUSO SI SE 

HA AVISADO A COMERCIALIZADORA COMBO ENTERPRICE, S.A. DE C.V. DE LA POSIBILIDAD DE QUE ESTE PRODUJERA DICHOS 

DAÑOS. LO ANTERIOR SE APLICARA INDEPENDIENTEMENTE DE LA NEGLIGENCIA, AGRAVIO O CUALQUIER OTRA TEORIA DE 

LA RESPONSABILIDAD LEGAL E INDEPENDIENTE DE TODO FALLO EN FIN ESENCIAL DE CUALQUIER RECURSO LIMITADO. 

Las compañías, los nombres y los datos utilizados en los ejemplos son ficticios. Ninguna parte de este documento puede 

ser reproducida o transmitida de ninguna forma, ni por ningún medio, ya sea electrónico o mecánico, con ningún propósito, 

sin la previa autorización por escrito de Comercializadora Combo Enterprice, S.A. de C.V. 
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Prefacio 

Manual Combo Bigwassp Bancos V. 2.1. Le presenta y le ayuda a conseguir que su sistema 

funcione desde el primer momento. Además  aprenderá como utilizar el sistema desde una 

forma básica hasta una avanzada con las diferentes aplicaciones Combo  

 

Como utilizar el Manual Combo Bigwassp Bancos V. 2.1. 

Independiente de si ya conoce o no un sistema de Bancos, puede encontrar información 

útil en el Manual Combo Bigwassp Bancos V. 2.1. Puede recorrer este manual de distintas 

formas: puede completar los capítulos secuencialmente, utilizar los resúmenes de 

introducción a los capítulos para buscar los temas que desee, o buscar en el índice para ir 

directamente a la información que desee. 

 

Convenciones 

En Combo Bigwassp Bancos V. 2.1. Suele haber varias formas de realizar una tarea. Por 

ejemplo si desea visualizar el catalogo de bancos: 

 Hacer clic en el botón de catalogo de Bancos de la barra de herramientas 

 Hacer clic en el comando Bancos del menú Catálogos 
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Para mayor simplicidad y coherencia, este manual describe el método del menú para 

realizar las tareas 

En la siguiente tabla se ofrecen otras convenciones utilizadas en este manual. 

Convención Significado 

Negrita En los procedimientos, indica el texto que usted escribe o el 

nombre de un objeto de la pantalla (como un menú o un 

botón) 

Cursiva Indica un termino del glosario 

Haga doble clic Indica que debe hacer rápidamente clic dos veces con el botón 

primario del Mouse (normalmente, el botón izquierdo). 

Hacer clic con el 

botón secundario del 

Mouse 

Indica que debe hacer clic una vez con el botón secundario del 

Mouse (normalmente, el botón derecho). Al hacer clic con el 

botón secundario se abre un menú contextual. 

CAPITULO 1 

Bienvenidos 

Bienvenido al sistema Combo Bigwassp Bancos V. 2.1. Trabajar con bancos va a ser más 

productivo y sencillo que nunca. 

Contenido 

Descripción general del sistema 
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CAPITULO 2 Archivo 

 

Contenido 

Parámetros de Empresa 

Nueva Empresa 

Alta De Empresa 

Abrir Empresa 

Cambiar Empresa 

Cerrar Empresa 

Configurar Impresora 

Salir 

 

Parámetros de Empresa 
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En esta opción el Usuario podrá ver las empresas que estén dadas de alta en el sistema. Aquí 

mismo se podrán, Editar, Eliminar, o  Imprimir los datos de las mismas, al igual que dar de  Alta.  

 

Nueva Empresa. 

 

Al dar clic sobre el botón de  Alta se mostrara la siguiente ventana de captura. Donde se 

procederá a capturar los datos de la empresa, esta ventana cuenta con cuatro pestañas la 

cuales veremos a continuación: 

 

Primer Pestaña: Datos Generales. 

 



 
                      

 

Comercializadora Combo Enterprice de  México, S.A. de  C.V.  

Río Guadalquivir 24C Col. Cuauhtémoc Del.  Cuauhtémoc C.P. 06500 México D.F. 
Tel. 01 (55) 3872-0178 ó 3872-0179  Lada sin costo 01800-0872-412 

www.combobw.com 

 

 

Esta es la ventana donde se capturan los datos de las Nueva  Empresa, los datos  a completar 

son: 

 

Clave: Este campo el sistema lo da por default por medio de un Número Consecutivo. 

 

Tipo de Persona: Este campo es de selección, el cual contiene dos opciones Persona 

Física o Moral. 

 

Fecha de Inicio de Operación: Este campo puede ser de captura, así como de selección, 

esto mediante el botón , el cual al dar clic sobre el mismo hará que se despliegue un 

calendario. 

 

 
 

En el cual  se selecciona el Mes, el Año y el Día, esto en el orden especificado ya que al 

dar clic sobre el Día se cierra automáticamente esta pantalla, trayendo consigo la Fecha 

seleccionada. 

 

Giro o Actividad: En este campo se captura a lo que se dedica la empresa que se está 

dando de Alta.   
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Nombre de la Persona Física o Razón Social / Empresa: El nombre de este campo 

cambiara dependiendo de lo seleccionado el campo de Tipo de Persona, y en él se 

captura el Nombre de la Persona Física o el Nombre de la Empresa.  

 

CURP: Este campo se activara siempre y cuando el campo de Tipo de Persona se haya 

seleccionado la opción de Física, y  en él se captura el CURP de la Persona Física que se 

está dando de alta. En caso de que se esté dando de alta una Persona Moral este campo 

quedara inhabilitado. 

 

R.F.C.: Este campo es de captura y en él se incorporar el R.F.C. de la Persona o Empresa 

que se está dando de Alta. 

Clave de Alta: Este campo es de captura, este mismo será solicitado a nuestras oficinas 

centrales. 

 

Segunda Pestaña: Domicilio. 
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Esta es la ventana donde se capturan los datos de las Domicilio Fiscal y Social, los datos  

a completar son: 

 

Calle: Este campo es de captura y acepta letras y números. 

 

No. Ext.: Este campo es de captura y acepta letras y números. 

 

No. Int.: Este campo es de captura y acepta letras y números. 

 

Colonia: Este campo es de captura y acepta letras y números. 
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Del. /Mpo.: Este campo es de captura y acepta letras y números. 

 

C.P.: Esté campo es de captura y solo acepta números. 

 

Estado: En este campo se captura el Estado en donde se encuentran cada uno de estos 

Domicilios. 

 

Teléfono: Esta campo es de captura y de Tipo Numérico.  

 

FAX: Esta campo es de captura y de Tipo Numérico.  

 

Tercer Pestaña: Representante Legal. 
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Esta es la ventana donde se capturan los datos del Representante Legal, los datos  a 

completar son: 

 

Nombre(S): En este campo se podrán ingresar solo letras.  

 

Apellido Paterno: En este campo se podrán ingresar solo letras. 

 

Apellido Materno: En este campo se podrán ingresar solo letras. 

 

R.F.C.: Este campo es de captura y en él se podrán ingresar números y letras. 
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CURP: Este campo es de captura y se podrán ingresar tanto números como letras. 

 

Cuarta Pestaña: Configuración. 

 

 
Esta es la ventana donde se realizara la configuración para el manejo de las pólizas de 

cheques, los datos  a completar son:  

Opciones 

Ejercicio Inicial 

Definición de Niveles 

Generación de periodos 
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Quinta Pestaña: Ubicación de la Información. 

 

 
 

Esta es la ventana donde se capturan los datos de la Ubicación de la Información, los 

datos  a completar son: 

 

Carpeta de Datos: Este campo es de captura o de selección, al dar clic en este, se 

muestra la siguiente ventana donde se buscara la carpeta para guardar los datos ya 

mencionados. 
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En esta ventana el usuario procederá a seleccionar la carpeta en donde se ubicaran los 

datos de la Empresa, en esta misma el usuario podrá dar de alta una nueva carpeta solo 

dando clic en el botón  Nueva Carpeta, y abre una ventana de captura. 

 

 
 

En esta ventana solo se captura el nombre que se le dará a la nueva carpeta, y por último 

se da clic en el botón de Aceptar, para terminar con la creación de la misma.  

 

Después de haber seleccionado la carpeta, se dará clic en el botón de Aceptar para 

regresar a la pestaña Ubicación de la Información, y así es como se selecciona o se crea 

la carpeta para los Datos de la Empresa. 
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Logotipo: Este campo también puede ser de captura o de selección por medio del 

icono , al dar clic en el, sistema abrirá la siguiente ventana.  

 

 
 

 

En esta ventana se procede a buscar la Imagen o el Logotipo de la Empresa que se está 

dando de alta en el sistema ya que esta misma, se presenta en diferentes Documentos 

tales como Impresión de Catálogos y Reportes, después  de seleccionar el logotipo se 

procederá a dar clic en el botón de Abrir. 

 

Una vez realizada la captura de datos se dará clic en el botón de Guardar para terminar 

con la Alta de la Empresa.  

 

Editar datos de la Empresa. 
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Al dar clic sobre el botón  Editar el usuario podrá modificar los datos de una Empresa 

previamente seleccionada, de igual forma podrá editar los datos dando doble clic del 

botón Izquierdo del Mouse sobre el registro a editar, al hacer esto se mostrara la 

ventana donde se observaran los datos a modificar. 

 

Eliminar Empresa. 

Este botón le permite al Usuario dar de baja una Empresa solo basta dar un clic sobre 

este botón para que se muestre un mensaje de confirmación de la baja de la misma.  

 

 
 

Si se desea realmente dar de baja la empresa previamente seleccionada, entonces se 

procederá a dar clic sobre el botón Si,  para cancelar la acción de clic sobre el botón de 

No.  

 

Imprimir Empresa. 

Con la ayuda de este botón el usuario podrá Imprimir los datos de la Empresa 

seleccionada. 

 

Sola basta con dar un clic sobre este botón, esto para pasar a una ventana donde se 

muestra la Vista Previa de la Impresión de datos. 

 

Salir. 

Este es el último botón que se muestra en la ventana de parámetros de la empresa el 

cual permite al usuario salir de esta ventana, solo basta con dar un clic sobre él. 
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Alta De Empresa 

 

En este Submenú usted podrá dar de alta una empresa ya creada en otra computadora o 

en un servidor mediante una Red. 

Para poder trabajar en diferentes equipos con la mima empresa creada es necesario que 

la carpeta en el equipo principal en donde está la empresa que se va a dar de alta este 

compartida. ό±ŜǊ ŀǇŞƴŘƛŎŜ ά!έ /ƻƳǇŀǊǘƛǊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴύ 

Además del punto anterior es necesario tener Conectada una unidad de Red a esa 

carpeta. ό±ŜǊ ŀǇŞƴŘƛŎŜ ά!έ /ƻƴŜŎǘŀǊ ǳƴƛŘŀŘ ŘŜ wŜŘύ 

Cuando se cumplió con las necesidades anteriores ya se puede comenzar con el Alta de 

Empresa y para realizarla hay que seguir los pasos siguientes: 

El primer paso es seleccionar la unidad de red conectada (Ejemplo. Z:\ ) y dar clic en el botón 

de Aceptar como se muestra en la siguiente imagen: 
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A continuación se mostrara una ventana donde encontraremos la(s) empresa(s) que se 

encuentre(n) dada(s) de alta en nuestra base de datos. Si en la ubicación donde está 

conectada la unidad de Red hay más de una empresa le pedirá que seleccione la empresa a 

dar de Alta como se muestra en la siguiente imagen: 

 
 

Después de seleccionar y dar un clic en el botón Aceptar de la imagen anterior el sistema le 

informa que deberá de modificar el campo de ubicación de la carpeta de datos. 
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Al dar un clic en el botón aceptar automáticamente se abre la pantalla de parámetros de 

empresa en donde no podrá modificar ningún campo, solamente el campo de Carpeta de 

Datos y Logotipo en la pestaña de Ubicación de información, en estos campos captura o 

selecciona la ruta en la unidad de Red donde se encuentra  la información de la empresa que 

se está dando de alta.  
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Abrir Empresa 

Al dar clic sobre este Submenú el Sistema mostrara la siguiente Ventana. 

 

 
 

En esta ventana es donde el Usuario seleccionara la empresa a la cual desea acceder.  

 

Después de seleccionar una de estas solo se dará clic en el botón de Abrir para ingresar a 

la misma. En la parte superior de la ventana principal se informa sobre el usuario y la 

empresa a la que se ingreso. De igual forma el menú cambiara dependiendo de los 

Permisos que se le hayan Asignado. (Ver Submenú de Administrador de Usuarios.) 

 

Cambiar Empresa 

Al ingresar a esta opción el usuario vera la ventana que se muestra en la opción Anterior 

(Abrir Empresa) el procedimiento a seguir es el mismo. 
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Cerrar Empresa 

En la opción de Cerrar Empresa basta con solo dar clic sobre la misma para que el 

sistema cierre de forma automáticamente la empresa que está en uso.  

Configurar Impresora 

Esta opción nos permite visualizar la siguiente ventana donde el Usuario podrá 

configurar su Impresora, de acuerdo a las necesidades que se tengan en el Sistema. 

 

 
 

Así es como el usuario configurara la Impresora para el uso del sistema. 

 

Salir 

Este Submenú le Permite al Usuario salir del Sistema BW Bancos en su totalidad, basta 

con solo dar clic en esta opción. 
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CAPITULO 3 Edición 

Dentro de este menú el Usuario podrá encontrar los siguientes submenús: 

 

Administración de Usuarios 

 

 
 

Dentro de este submenú se podrán dar de alta a los usuarios que tendrán acceso al 

sistema, así como los permisos correspondientes para utilizarlo en cada una de las 

empresas que se hayan dado de alta en el sistema. 

 

  Nuevo Usuario. 

Al dar clic sobre el botón de Alta se mostrara la siguiente ventana de captura. 
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Esta es la ventana donde se capturan los datos del Usuario, los datos  a completar son: 

 

ID: Este campo el sistema lo da de forma automática mediante un consecutivo. 

Usuario: En este campo se captura el nombre del Usuario. 

Contraseña: En este campo se captura la contraseña que se le asignara al usuario. 

 

Los siguientes Tres campos hacen referencia a los datos personales del Usuario. 

 

Nombre. 

Apellido Paterno. 

Apellido Materno. 

 

Perfil de Usuario: Este campo es de selección, en la cual se encuentran tres diferentes 

opciones las cuales sirven para definir el nivel del usuario. Las tres opciones son: 

Administrador: Este usuario tiene los privilegios de usar el sistema en su totalidad, 

pudiendo agregar, modificar o eliminar información dentro del sistema. 

Estándar: Este tipo de usuario podrá realizar todo tipo de operaciones dentro del 

sistema, dependiendo de los permisos asignados al mismo. 

Consulta: Este usuario solo podrá ver la información que exista en el sistema, lo cual 

quiere decir que no podrá influir en los datos del mismo. 


